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KE HOACH

Khic phuc nhitng ton tai, han ché trong cong tac cai cach hanh chinh nim
2023 va nhiém vu, giai phap néing cao cic Chi s6 CCHC nim 2024

Cén ctr Quyét dinh s6 57/QD-UBND ngay 09/01/2023 ciia Chi tich Uy
ban nhén dan tinh vé phé duyét ks%t qua Chi s6 Cai cach hanh chinh nim 2022 cua
cac ¢o quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan tinh, Ban Quan ly Khu kinh té
tinh, Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phé trén dia ban tinh Quéng Ngai;

Can cir Quyét dinh‘ 1879/QDB-UBND _ngay 115/12/2024 ctia Chu tich
UBND tinh Quéang Ngai vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim
2024 tinh Quang Ngii;

UBND huyén Son Ha x4y dung khic phuyc nhitng ton tai, han ché trong
cong tac cai cach hanh chinh nam 2023 va nhiém vu, gidi phap nang cao cdc Chi
s6 CCHC nam 2024, véi ndi dung nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

a) P& ra cac gidi phdp cu thé dé khic phuc lghuyé't diém, han ché trong
cong tac cai cach hanh chinh, caj thién moi truong dau tu kinh doanh nim 2023;
dong thoi, phan cong nhiém vu cu thé cho tap th’é, ca nhan chjy trach nhiém l,énh
dao, chi dao trién khai thuc hién, dam bao khic phuc cac ton tai, han ché da
duogc phén tich, chi ra',

b) Viéc trién khai céac giai phap khic phuc khuyét diém phai dugc thuc
hién thuong xuyén, lién tuc va c6 hiéu qué; dong thoi, c¢6 su kiém tra, gidm sat
thuong xuyén viéc thuc hién cua céc co quan, don vi va nguoi ding dau céc co
quan, don vi.

c) Nguoi dl'mg dau céc phong, ban, don vi, Qhﬁ tich UBND x4, thi tran
phéi néu cao tinh than trach nh‘iém trong cl}i dao chéan chinh kl}éc phuc cic ndi
dung tiéu chi, tiéu Cl,lf thanh phan bi mat diém d3 duoc chi ra; to ’Chfl’C thuc hién
¢6 hiéu qua viéc khic phuc va cai thién, duy trl, ning cao Chi sb cai cach hanh
chinh trén dia ban huyén Son Ha.

1. NHIEM VU, GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Linh vue cong tac chi dao didu hanh

'Quyét dinh sé 57/QD-UBND ngay 09/01/2023 cia Chi tich Uy ban nhén dan tinh v& phé duyét két qua Chi sé
ai cach hanh chinh nim 2022 ciia cac co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan tinh, Ban Quan ly Khu kinh

té tinh, Uy ban nhén dan cac huyén, thanh phé trén dia ban tinh Quang Ngai;

Béo cdo clia Van phong HPND va UBND huyén vé két qua ra soat, danh gid va trach nhiém cua céc co quan

don vi lién quan dén timg tiéu chi, tiéu chi thanh phén mét didm cta Chi sé Cai cach hanh chinh huyén nim

2023 va phuong huéng, nhiém vu nim 2024.
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a) Tiéu chi thanh phan: “7.3.2. Xu Iy cdc van dé phdt hién qua kiém tra.”

- Thoi gian thuc hién: Trudc Quy II ndm 2024

- Co quan thyc hién: Phong N6i vy huyén chu tri, phéi hop véi céc co
quan, don vi, dia phuong tham muu UBND huyén Ké hoach kiém tra cic co
quan, don vi dam béo trén 30% sb co quan, don vi, dia phuong duoc kiém tra;
dong thoi cb bao cdo, thong béo két luén sau khi kiém tra; Riéng d6i véi céc co
quan, don vi dugc kiém fra sau khi c6 két lusn khan truong khic phuc xir ly céc
van dé phat hién qua kiém tra gui UBND huyén (qua Phong Noi vu huyén) dé
tong hop, bdo c4o.

b) Tiéu chi thanh phan: “7.4.2. T uyén truyén ngi dung CCHC théng qua
cdc hinh thire khdce”.

- Thoi gian thuc hi¢n: Quy 1l nim 2024.

- Co quan thyc hi¢n: Phong Vin héa va Théng tin huyén chu tri, phéi
hgp v6i Vin phong HDND va UBND huyén tham muu UBND huyén to chue
cude thi “Tuyén truyén Cai cach hanh chinh” qua mang Internet; phat dong dé
can b, cong chirc, ngudi lao dong, ngudi dan tham gia.

c) Tiéu chi thanh phan: “7.5. Pdi mdi, sdng tao trong trién khai nhiém vu
CCHC”;

= Thoi thyc hi¢n: Trong Quy II 2024.

- Co quan thyc hién: Phong N6i vu huyén tham muu UBND huyén giao
chi tiéu cho céc co quan, don vi, dia phuong sang kién hoic giai phap, cach lam
moi c6 kha ning 4p dung, dem lai hiu qua trong cong tac cai cich hanh chinh
tai co quan, don vi, dia phuong (03 sing kién).

d) Tiéu chi thanh phﬁn: “1.7. Thuc hién cdc nhiém vu duoc Tinh uy,
HDND, UBND tinh, Chi; tich UBND tinh giao trong nam”

- Thoi gian thuc hién: Trong nim 2024

- Co quan thuc hién: Vin phong HDND va UBND huyén chd tri, phéi
hop cac co quan, don vi, dia phuong thudng xuyén theo déi, don déc bao cio
két qua thue hién dam bao thoi gian quy dinh khi UBND tinh giao nhiém vu qua
Phan mém theo dbi cong viéc. Truong hop khi dén thoi han nhung chua cé két
qua chi dong tham muu UBND huyén van ban gtri Vin phong UBND tinh xin
gia han thoi gian xit ly.

2. Linh vue Cai cich thé ché

Noi dung theo K¢é hoach cii cich hanh chinh huyén nim 2024.

- Thoi gian thuwc hién: Theo Ké hoach CHHC nam 2024

- Co quan thwe hién: Giao Phong Tu phdp huyén chi tri tham muu
UBND huyén c4c noi dung, nhiém vu theo K4 hoach céi cach hanh c,hinh dam
bao ding thoi gian quy dinh; truong hop cac ndi dung lién quan dén cic co
quan, don vi, dia phuong c6 trach nhiém theo ddi, doén déc, tong hop bio céo
UBND huyén kip thoi @ theo doi, chi dao
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3. Linh vwe C3i cach thi tuc hanh chinh

a) Tiéu chi thanh phan: “3.1.1.2. C6 cdc kién nghi cdi cdch TTHC, kidn
nghi cu thé sia doi, bé sung VBQPPL quy dinh TTHC trong nim déanh gida” va
Tiéu chi thanh phan: “3.1.2.2. 100% vén &3 Pphat hién qua ra sodt dé dwoe xir ly
hodc kién nghi xui Iyy”

- Thoi gian thuc hién: Trong quy III ndm 2024.

- Co quan thuc hién: Cic phong chuyén mén huyén, UBND céc x4, thi
tran cin cir ké hoach ra soat, dinh gia thll tuc hanh chinh nim 2024 ciia huyén,
chi dong ra soat, bdo cao két qua thuc hién (Trong dé: Phéi cé kién nghi lién
quan dén thi tuc hanh chinh cdc linh vue thuée tham quyén gidi quyét co quan,
don vi, dia phwong minh quan Iy hodic tham quyén gidi quyét ciia UBND huyén).
Giao Vin phong HDND va UBND huyén c6 trach nhiém theo dai, don dbc, tong
hop béo cdo UBND huyén gtri Vin phong UBND tinh dam bao thoi gian quy
dinh.

b) Tiéu chi thanh phan: “3.4.1. Ty I¢ hd so TTHC do COCM cdp huyén tiép
nhdn trong nam dwoc gidi quyeét trudce han, diing han”.

- Thoi gian thuc hign: Thuong Xuyeén trong nim 2024

- Co quan thyc hi¢n: Cac phong chuyén mén huyén thuong xuyén chi dao
cong chirc phu trach theo doi xir Iy hé so trén Heé théng phan mém gidi quyét thu tuc
hanh chinh tinh dam béo dat ty 18 t5i thidu 97% két qua giai quyét ding han, truée
han; Trudng hop cham giai quyét dé hd so trén He¢ théng phin mém gidi quyét thu
tuc hanh chinh tinh thi Truéng céc phong chuyén mén chiu trach nhiém trudc
UBND huyén, Cht tich UBND huyén. Giao Vian phong HDND va UBND huyén
¢6 trach nhi¢m theo ddi, don déc, dinh ky hang thang bao cdo UBND huyén két
qua giai quyét TTHC tai BO phan mot cira huyén.

¢) Tiéu chi thanh phén: “3.4.2. T I¢ hé so TTHC do UBND cdp xd tiép
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nhdn trong nam dwoc gidi quyét trudc han, ding han”
- Thoi gian thwe hi¢n: Thuong Xuyeén trong nim 2024
- Co' quan thyc hign: Chu tich UBND cic x4, thi trdn thuong xuyén chi dao

cong chirc phu trach theo d6i xir ly h so trén Heé théng phén_ meém giai quyét thi tuc
hanh chinh tinh ddm bao dat ty 18 t5i thidu 97% két qua giai quyét dtng han, trudc
han; Truong hop cham giai quyét d& hd so trén Hé thong phin mém gidi quyét thu
tuc hanh chinh tinh thi Chu tich UBND c4c x4, thi tran chiu trach nhiém trudc
UBND huyén, Cht tich UBND huyén. Giao Vin phong HDND va UBND huyén
¢6 trach nhi¢m theo dai, don déc, dinh ky hang thing bao cio UBND huyén két
qua gii quyét TTHC tai B0 phan mét ctra huyén.

4. Linh vye Cii cich t6 chirc b§ may
Noi dung theo Ké hoach cai cich hanh chinh huyén nim 2024.
- Thoi gian thwc hién: Theo Ké hoach CHHC nam 2024

- Co quan thye hign: Giao Phong Noi vu huyén chu tri tham muu UBND
huyén céc ndi dung, nhiém vy theo Ké hoach cai cach hanh chinh dam bio ding
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thoi gian quy dinh; trudng hop cac ndi dung lién quan dén c4c co quan, don vi,
dia phuong c6 trach nhiém theo d&i, don déc, tong hop bao cdo UBND huyén
kip thoi dé theo dbi, chi dao.

5. Linh vire Cai cich ché dd cong vu

a) Tiéu chi thanh phan: “5.1.2. T Y I¢ co quan chuyén mén ciia huyén bé’\m’
cong chikc theo ding vi tri viéc lam dwoc phé duyét”va Tiéu chi thanh phan:
“5.1.3. Ty Ié don vi su nghiép thudc huyén bo tri vién chirc theo diing vi tri viéc
lam duwoc phé duyét

- Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

- Co quan thyc hign: Phong Noi vy huyén chu tri, phbi hop véi céc co
quan, don vi, dia phuong tham muu UBND huyén bo tri cong chire, vién chirc
cac co quan, don vi theo dung vi tri viéc lam dugc phé duyét dam béao dat ty 1€
100%.

6. Linh vuc Cii cach tai chinh cong

a) Tiéu chi thanh phan: “6.1.1. Thuc hién gidi ngan ké hoach déu tw vén
ngdn sach nha nude (NSNN) ”:

- Thoi gian thirc hién: Trong nam 2024,

- Co quan thye hi¢n: Phong Tai chinh - K& hoach, Ban Quan ly dau tur
xdy dung va Phat trién Quy dat huyén chu tri, phdi hop véi céc phong, ban, don
vi, dia phuong trién khai thyc hién dam bao thuc hién giai ngan ké hoach vén
dau tu NSNN dam bao dat ty 1€ t6i thiéu trén 70%. Tép trung thyuc hién nghiém
tic, quyet liét cac giai phap day manh giai ngén von dau tu cong theo quy dinh.

b) Tiéu chi thanh phan: “6.3.2. S don vi SNCL tw béo dim mét phan chi
thuong xuyén”

- Thoi gian thuc hié¢n: Trong nim 2024

- Co quan thuc hién: Phéng Tai chinh - K& hoach huyén tham muu
UBND huyén tiép tuc ra soat, chuyén doi loai hinh dé nang muc do tu chi mot
sO don vi su nghiép c6 nguon thu téng khd, dé giao quyén ty chi & mirc tu chu
cao hon; gidm dan chi ho tro truc tiép tir ngan sach nha nudc.

c) Tiéu chi thanh phan: “6.3.2. T Y ¢ gidm chi truc tiép ngdn sdch cho don
vi s nghiép so voi nam 2021. (Truong hop vueot chi tiéu giai doan 2015 - 2021
s€ duoc tinh lily ké)

- Thoi gian thuwc hién: Trong nim 2024.

- Co quan thyc hi¢n: Phong Tai chinh - Ké hoach huyén chu dong tham
muu UBND huyén thuc hién giam chi truc tiép ngan sach cho don vi sy nghiép
so voi nam 2021 dam dao dat ty 18 t6i thidu 10%. ,

7. Linh vyre xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

a) Tiéu chi thanh phan: “7.3.3.2. T3} 1¢ 56 héa hd so, két qué gici quyét va
cdp két qua gidi quyét TTHC dién tw doi véi TTHC thudc thim quyén giai quyét
cua cap xa”
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- Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén trong nim 2024

- Co quan thuc hign: UBND céc x4, thi tran thuong xuyén chi dao cong
chue phy trach thyc hién s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trén Hé
thong giai quyét thu tuc hanh chinh tinh dam bao dat ti thidu ty 18 60%. Truong
hop dia phuong nao khéng dat dugc ty 1& t8i thiéu néu trén 1am anh hudéng dén
diém chung ctia huyén thi Chu tich UBND céc x4, thi trin chiu hoan toan trach
nhién truéc UBND huyén, Chu tich UBND huyén.

b) ‘Tiéu chi thanh phan: “7.3.4: T Y 1é hé so ¢6 phdt sinh dich vy céng
truc tuyén mot phan”

- Thoi gian thuc hi¢n: Thuong xuyén trong nim 2024.

- Co quan thuc hi¢n: UBND cic x4, thi trdn thuong xuyén chi dao cong
chirc phu trach thuc hién tiép nhén va giai quyét thi tuc hanh chinh dbi véi dich
vu cong truc tuyén mot phan qua Céng dich cong cla tinh ddm bao dat tdi thiéu
ty 1& 80%.

_ ¢) Tiéu chi thanh phan: “7.3.5: T3 V I¢ ho so c6 phdt sinh dich vu cong truc
tuyén toan trinh”

- Thoi gian thwe hi¢n: Thudng xuyén trong nim 2024.

- Co quan thyc hi¢n: Cic phong chuyén mén, UBND cic x4, thi trdn
thuong xuyén chi dao cong chirc phu trach thuc hién tiép nhén va giai quyét thu
tuc hanh chinh déi véi dich vu cdng truc tuyén toan trinh qua Cdng dich cong
cla tinh dam bao dat toi thiéu ty 1& 100%. (Lwu y: Nhitng hd so cho tidp nhdn
khong dwoc dé qud 8 gio).

d) Tiéu chi thanh phan “7.3.7.2. T Y lé TTHC c6 phdt sinh giao dich thanh
todn truc tuyén” va Tiéu chi thanh phin “7.3.7.3. T3 ¥ lé TTHC c6 phdt sinh giao
dich thanh todn truc tuyén

- Thoi gian thwce hién: Thudng xuyén trong nim 2024,

- Co quan thuc hi¢n: Cac phong chuyén mon, UBND cac x3, thi trin
thudng xuyén chi dao céng chirc phy trach khi tiép nhan va giai quyét hd so qua
He thong gidi quyét thi tuc hanh chinh tinh ¢6 phét sinh phi, 1& phi phai thuc
hién thanh toén truc tuyén dam bao dat ty 16 100%.

8. Linh vyec tic dong ciia CCHC dén ngudi dan, td chirc va phat trién
kinh té - xa hi |

Trién khai thuc hién quyét ligt, c6 hiéu qua cac nhiém vy, gidi phap cuia
Chuong trinh hanh dong trién khai thuc hién cic Nghi quyét ciia Chinh phu,
Tinh ty, Hoi dong nhan dan tinh, UBND tinh, Huyén try, HDND huyén vé kinh
té - x4 hoi va du toan ngan sich nha nude ndm 2024 dam bao thuc hién dat va
vugt céc chi tiéu kinh té - x4 hoi nim 2024. Tang cuong vai tro trach nhiém cia
cac thanh vién Uy ban nhan dan huyén 13 don vi chu tri, chiu trach nhiém chinh
vé céc chi tiéu kinh té - x4 héi, qudc phong - an ninh nim 2024.

- Thoi gian thyc hi¢n: Trong nam 2024
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- Co quan thuc hi¢n: Phong Tai chinh - K& hoach chu tri, phéi hop véi
céc co quan, don vi, dia phuong c6 lién quan cé giai phap dé hoan thanh cac chi
tiéu kinh té - x4 hoi, quoc phong - an ninh. Dinh ky bao cdo UBND huyén két
qua thuc hién d kip thoi chi dao.

L. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong No6i vu chu tri, phéi hop véi céc co quan, don vi, dia phuong
theo ddi, kiém tra, don dbc viéc trién khai thuc hién cac giai phap nang cao Chi
s6 hiéu qua Chi s6 cai cach hanh chinh huyén

2. Thu trudng céc co quan, don vi; Chi tich Uy ban nhén dan cac x4, thi
trén cin ¢t chirc nang, nhiém vy dugc phéan cong, xdy dung Ké hoach cu thé ctia
don vi, dia phuong minh dé trién khai thuc hién c6 hiéu qua céc ndi dung tai Ké
hoach nay; Ké hoach cta céac co quan, don vi, ij ban nhin dan céc x4, thj trdn
giri vé Uy ban nhan dan huyén (qua Phong N¢i vu) trong thang 02 nim 2024 dé
theo ddi. Ngoai cac ndi dung theo Ké hoach nay cac co quan, don vi, dia phuong
chii dong trién khai thuc hién céc ndi dung nhiém vu duoc giao tai K& hoach cai
cach hanh chinh ndm 2024 dam bao hoan thanh 100% ké hoach giao; dong thoi
bao cao két qua thuc hién ding thoi gian quy dinh.

3. Phong Noi vu huyén c6 tréch nhiém: theo dai, dén dbc; tdng hop tinh
hinh trién khai thuc hién K& hoach nay cta céc co quan, don vi, dia phuong;
dinh ky tham muu Uy ban nhan dan huyén béo c4o (1ng ghép trong cac bio cio
cong tic cai cach hanh chinh dinh ky hang thang (tai phién hop thudng ky
UBND huyén), quy, ndm hoic theo yéu cdu ctia UBND huyén; kip thoi tham
muu UBND huyén trong cdng tac chi dao, lanh dao cong tac cai cach hanh
chinh trén dia ban huyén.

4. Giao Van phong HDND va UBND huyén phéi hop véi Phong Noi vu
huyén trong viéc theo ddi, dén doc, tong hop béo cdo dinh ky vé cong tac cai
cach hanh chinh trén dia ban huyén.

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 khé khén, vuéng mic cc co quan, don
vi, dia phuong kip thoi béo cao Uy ban nhan dan huyén (qua Phong Ngi vu
huyén) dé tong hop, xem xét, quyét dinh./

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vén phong UBND tinh;

- TT Huyén ty;

- TT HDND huyén;

- CT, c4c PCT UBND huyén;
- Céc phong, ban huyén;

- UBND céc x4, thi tran;

- Céng TTPT huyén.

- Luu: VT, THlnho-sonha
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