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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN SON HA Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 58 /BC-UBND Son Ha, ngay 40 thing 02 nim 2024
BAO CAO

Cong téc,tiép dén, dbi thoai true tiép véi dan va xiv Iy nhitng don khiéu nai,
to cdo, kién nghi phan 4nh ciia cong dian thang 02 nim 2024

Thuc hién Céng van sb 4862/UBND-NC ngay 29/8/2019 ctia UBND tinh
Quéng Ngai vé viéc thuc hién bdo céo tiép cong dan hang thang; Céng vin 1420-
CV/HU ngay 5/8/2019 cta Huyén ty Son Ha V& vi€e tiep dan, doi thoai truc tiép
voi dan va xtr ly nhitng khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh cuia dan; UBND
huyén Son Ha b4o cdo nhu sau:

L. Két qua tiép cong dén, xir ly don thw va giai quyét khiéu nai to cdo

1. Cong tic tiép cong dan

Trong lgjl, Chu tich UBND,huyén va cac co quan don vi, chi tich UBND
cac xd, thi tran thuc hién viée tiép cong dan dinh ky theo quy dinh; tuy nhién,
trong thang khéng c6 cong dan ding ky tiép cong dan dinh ky, cha yéu tiép
thuong xuyén.

2. Tiép nh4n xir Iy don thw va giai quyét khidu nai t6 cao

Ban tiép cong dan huyén da tiép nhén 01 don c6 nhiéu ndi dung khéc nhau,
da c6 vin ban huéng din cong dan gui dén co quan c6 tham quyén dé duge giai
quyét theo quy dinh.

II. Phwong hwéng nhiém vu trong thoi gian dén

Tiép tuc chi dao TI}& trudng ccac co quan, don vi, UBND céc x4, thi tran
thuc hién cé hiéq qua Ké hoach so 50/,KH-UBND ngay 08/5/2018 ctia UBND
huyén Son Ha vé thue hign Chi thi s6 26-CT/TU ngay 01/02/2018 cua Ban
Thuong vu Tinh Gy vé nang cao hiéu qua cong tac ti€p cong dan va gidi quyét
khiéu nai, t0 cdo.

Chi dao t6 chirc thuc hién nghiém tiic Cong vin s6 267/UBND-TTH ngay
29/01/2024 cia UBND huyén Son Ha vé viéc tang cuong trach nhiém trong cong
tac tiep cOng dan, giai quyét khiéu nai, td co, phan anh, kién nghi ctia cong dan
nam 2024.

Trén ddy la bdo cdo viée tiép cong déan, ddi thoai truc tiép véi dan va xir ly
nhig khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh cua dan thang 02 nim 2024; UBND
huyén Son Ha kinh bio cdo./. J——
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