UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA SON HA Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
Sb: 102 /QB-UBND Son Ha, ngay 28thang 7 ndm 2025
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2025 xa Son Ha

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA SON HA

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi quyét sé 76/NO-CP ngay 15 thang 7 niam 2021 ciia Chinh phii ban
hanh Chuong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha mede giai doan 2021-2030;

Can cir Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02 thang 9 nam 2021 ciia Thii tuéng Chinh
phii vé viéc day manh thye hién Chuwong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nide
giai doan 2021-2030;

Can cu Nghi quyet s6 93/NO-HPND ngay 08 thing 12 nam 2021 cua Hoi
dong nhan dén tinh vé day manh cdi cach hanh chinh; ndng cao thir hang cdc chi SO
cdi cach hanh chinh, hiéu qud quan tri va hanh chinh c¢éng, ndng lwc canh tranh cdp

tinh giai doan 2021-2025;

Can cir Quyét dinh s6 393/0D-UBND ngay 14 thing 7 nam 2025 ciia Uy ban
nhan dan tinh Quang Ngdi ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2025 tinh
Quang Ngai;

Theo dé nghi cia Truéng phong Vin héa - Xa héi tai To trinh sé 05/TTr-
VHXH ngay 22/7/2025.

QUYET PINH:

Piéu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2025 xa Son Ha.

Piéu 2: Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay Kky.

Piéu 3. Chanh Van phong HDND va UBND; Truong cac phong: Van hoa -
Xa hoi, Ki,nh té; Thu truong cac co quan, don vi c6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA SON HA Poc 1ap - Tw do — Hanh phc
KE HOACH

Cii cach hanh chinh nim 2025 xa Son Ha
(kém theo Quyet dinh so 102 /OD-UBND ngay 28 thdng 7 nam 2025
cua Chu tich UBND xd Son Ha)

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc quan triét, trién khai, to chirc thuc hién toan dién, dong bo, ¢6 hiéu
qua (1) Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phi ban hanh Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030; (2) Nghi quyet
s6 04-NQ/TU, ngay 18/10/2021 ciia Hoi nghi Tinh ty lan tha 5 (khoa XX) vé day
manh cai c&ch hanh chinh; nang cao thtr hang cac chi sé cai cach hanh chinh, hi¢u
qua quan tri va hanh chinh céng, ning luc canh tranh cap tinh; (3) Nghi quyét so
93/NQ-HDBND ngay 08/12/2021 cuia Hoi d6ng nhan dan tinh vé diy manh cai cach
hanh chinh; nang cao thtr hang cac chi s cai cach hanh chinh, hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong, ning luc canh tranh cip tinh giai doan 2021 - 2025; (4) Quyét dinh
s6 393/QD-UBND ngay 14/7/2025 cua Uy ban nhan déan tinh ban hanh Ké hoach cai
cach hanh chinh nam 2025 tinh Quang Ngai.

- Cu thé hoa cac muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh chl'nh theo chi dao cua
UBND tinh va S& Noi vu, phu hop vai chie nang, nhi¢m vy, quyen hanh cia UBND
xa trong mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

- Tiép tuc xay dung chinh quyen phuc vu Nhén dan, hoat dong hiéu lyuc, hiéu
qua, chuyén nghiép; nang cao chat lugng giai quyét TTHC theo huéng hién dai,
nhanh chong, thuan tién; tang cuong ky luat, ky cwong hanh chinh va van hoa cong
so; xdy dung nén hanh chinh céng khai, minh bach ngay cang dap mg tot hon yéu
cau cua to chirc, cong dan.

2. Yéu cau

- Cong tac CCHC duogc xac dinh 1a nhiém vu trong tam, l1a khau d6t pha trong
cong tac chi dao, didu hanh va quan 1y ctia cac phong, don vi, dja phuong trén dia
ban x&. Viéc trién khai thue hién nhiém vu CCHC nam 2025 cin sat véi Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh, dam bao vé chét luong, tién d6 va bam sat chi
dao cua Chinh phu, cua tinh.

- Céc phong, don vi quan triét, trién khai thue hién ké hoach nay t6i toan thé
can bg, cong chue trong don vi. Chu dong nghién ctru, sang tao, ap dung nhing giai
phap méi dé ddy manh CCHC trén dia ban; nang cao chat luong, hi¢u qua cua cai
cach hanh chinh dé cai cach hanh chinh 1a dong lyc, muc tiéu phat trién kinh té - x4
hdi cta Xa trong nam 2025.
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- Thu trudng cac phong, don vi nang cao vai tro trach nhiém cta nguoi ding
dau trong chi dao, t0 chirc thuc hién cac nhiém vu CCHC cua phong, don vi; nérjg
cao dao due cong vy, ky luat, ky cuong hanh chinh, y thirc trach nhiém, tinh than
phuc vu va thuc hién tng xtr chuan muc van hoéa noi cong sé.

II. NOI DUNG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2025

(Co phu luc kém theo)

II1. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém cia cac phong, don vi chi tri thwe hién

- Can clr chire ndng, nhiém vy cua timg phong, don vi va nfi dung ké hoach
cai cach hanh chinh nam 2025, cac phong, don vi trién khai thyc hién k€ hoach
C‘CHC nam 2025. Cac nhiém vu CCHC phéi cu thé, xac dinh ro }(ét qua san pham
dau ra, chi tiét thoi gian hoan thanh va gan véi trach nhiém cu thé cua ting phong,
don vi trong qua trinh thyc hi¢n.

-Ké hoach CCHC nam 2025 cua cac phong, don vi ban hanh chdm nhit ngay
25/7/2025. Dong thoi, tong hop ket qua thyce hién cong tac CCHC hang quy, 6 thang,
ndm gui v€ UBND xa (qua Phong Van hoa - Xa hoi tong hop) trude ngay 10 cua
thang cudi ky bdo cao.

- Thoi diém bao co nhu sau:

+ B4o céo quy I11/2025: thoi gian chét s6 lidu tinh tir ngay 15/6/2025 dén hét
ngay 10/9/2025.

+ B4o c4o ndm 2025: thoi gian chdt so lidu tinh tir ngay 15/12/2024 dén hét
ngay 10/12/2025.

2. Trach nhiém cua cac phong chi tri thwe hién cac ngi dung CCHC

- Phong Van hoa - X3 hoi chiu trach nhiém hudng dan, dén déc, xdy dung ké
hoach va t6 chirc kiém tra toan dién cong tac CCHC theo K& hoach; chu tri tong hop
bao cao UBND xa va So Noi vu vé két qua thyc hién cong tic CCHC cua xa (dinh
ky hang quy, 6 thang, nam theo quy dinh).

- Céc phong chu tri thuc hién cac ndi dung CCHC gdém: Vian phong HDND
va UBND; Phong Van hoa - X5~hcf>i; Phc‘)n,g Kinqh te; Trung t@m Phuc vu hanh chinh
cong chiu trach nhiém hudng d,ﬁm, don doc, kiém tra va phoi hop kiém tra cac ndi
dung CCHC; dinh ky bao cdo ket qua thyc hién ve UBND xa (qua phong Van héa -
Xa hoi) tong hop va xay dung bao cao UBND xa.

- Cac don vi ¢6 lién quan theo chirc nang, nhiém vu chu dong phéi hop trién
khai thyc hién c¢6 hi€u qua ké hoach nay.

3. Trach nhiém cia Trung tam phuc vu hanh chinh céng

- Chiq trach nhiém la d?}u mbi trong viéc tiép n}lan, hup’ng dan, theo doi va
giai quyét h6 so, TTHC cua to chirc, ca nhan theo tham quyén dugc giao; chu tri
phoi hop vai cac don vi lién quan kiém soat chat ché so6 li¢u TTHCz thuc hiép tham
dinh va phé duyét tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng x&. Tiép tuc trién khai
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thuc hién viéc léy v kién danh gia su hai long cua nguoi dan dbi voi su phuc vu cua
phong, can bg, cong chirc, vién churc giai quyét TTHC. Bao céo két qua Ti€p nhan
va tra két qua TTHC theo quy dinh.

- Chu tri, phéi hop véi cac don vi thuc hién nghiém viéc cong khai xin 15i td
churc, ca nhan khi gidi quyét TTHC sai sot, quéa han trén dia ban.

4. Trung tdm Cung wng Dich vu cong, Ban Bién tip Trang thong tin
dién tir xa

Xay dung chuyén muc vé CCHC dé tuyén truyén ké hoach, chuong trinh, két
qua CCHC va tiép nhan y kién phan hoi cta nguoi dan, doanh nghiép, cac phong, t6
chic vé CCHC ciia phong, don vi; néu guong dién hinh tap thé, ca nhan trong thyc
hién cong tac CCHC trén dia ban Xa.

Trén day 1a ké hoach cai cach hanh chinh nam 2025 ciia UBND xi Son Ha.
Trong qué trinh trién khai thyc hién néu c6 kho khin, vudng méc dé nghi cac phong,
don vi phan anh vé UBND xa (qua phong Van héa - Xa héi) dé tong hop, bao céo
lanh dao UBND x4 chi dao, giai quyét./.



NQI DUNG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH XA SON HA NAM 2025
(Ban hanh kem theo Ké hoach so 102 IKH-UBND ngay 28 thdang 7 nam 2025 cua UBND xd Son Ha)

A o Chi tri/thuc £ . 2 Thoi gian thuc Ghi
STT NOi dung/ 1\‘Ih1§m vu hién Co quan phoi hgp San pham hién ch
I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC: 04 nhiém vu
- K& hoach CCHC
) 7 cua UBND xa b;m
. . - Ké hoach trién khai hanh cham nhat
X Cac phong, cua UBND xa sau 10 ngay ké tir
Ban hanh lai Ké hoach Cai cach hanh chinh | Phong Van hoa - don vi c6 lién o x vl psay et
01 ndm 2025 X3 hoi uan - Béo cao két qua ngay K¢ hoach cua
. g thuc hién theo quy UBND tinh dugc
dinh ban hanh.
- Dinh ky bao cao
két qua thyc hién
- Ké hoach kiém tra
Thuc hién kiém tra cong tac cai cach hanh Céc phong, ) E;ao caF) ket qua
, 3 N . X s \ - , - 1A kiém tra;
chinh nham dén doc, hudng dan trong qué trinh | Phong Van hoa - don vi co lién o1y <
02 % . A A e g \ oA kién nghi xtr ly cac Trong nam 2025
trien khai thyc hién nhiém vu cai cach hanh Xa hoi guan S A
. ., X . van dé phat hién qua
chinh tai cac phong, don vi .2
kiém tra
03 Trién khai xac dinh Chi s0 CCHC nam 2025 | Phong Van hoa - don vi c6 lién van ban tridn khai 2025 ban hanh
cua UBND xa Xa hoi guan Keé hoach va

thyc hién c0 lién quan

trién khai thuc




hién theo Ké&
hoach di dé ra
Céc phong, Quyét dinh ctia Chu
04 Xay dung Ké hoach CCHC nam 2026 xa Son | Phong Vian hoa — don vi ¢6 lién tich UBND xé Son Théng 12 nam
Ha Xa hoi quan Ha ban hanh Ké 2025
hoach
I1. CAI CACH THE CHE
100% van ban quy
Tiép tuc nang cao chat luong cong tic soan pham phép luat dugc
thao, tham dinh van ban quy pham phap luat ban hanh dung tham
thudc tham qpyén ban hanh cua HDND va Céc phong quyén, trinh ty, thu tuc
UBND céc cap trén dia ban huyén, bao dam 9 . oA theo quy dinh cuia . A
01 | ding trinh ty, thu tuc theo quy dinh cua pha Van phong don vi c6 lién hap luat vé ban Thudng xuyén
ng trinh fur, Tt e theo quy ¢ PhaD | HHND & UBND quan phap - luat - v trong nim
luat va Chi thi so O05/CT-UBND ngay hanh van ban quy
24/3/2022 cta Chu tich UBND tinh nhim tao pham phap luat, bao
moi truong dau tu, kinh doanh binh déng, dam chat luong, tinh
thong thoang, thuan loi dé thu hat dau tu kha thi cao
Vén ban quy pham
phap luat dugc ban
Tap tmng XéyAdulzlg, ban hanh cac van bém quy Céc phong, qlT;ng, ?EE% iﬁ?ﬁlﬁ
pham phap luat ctia dia phuong duoc giao quy - . . i . ,
02 | dinh chi tiét tai cac luat, nghi quyét cia HDND Van phong don vi ¢6 lién tuc theo quy dinh cua Trong nam 2025
i : A HDND & UBND quan phap luat vé ban hanh

tinh, quyét dinh cia UBND tinh

van ban quy pham
phap luat, bao dam
chét lugng, tinh kha
thi cao




Td Chlfl’,C trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi
dinh s6 79/2025/ND-CP ngay 01/4/2025 cua
Chinh phu vé kiém tra, ra soat, h¢ thong va xi

ly vin ban quy pham phép luat va Quyét dinh Cac phong, B{S\O a0, Thong bao
y quy paam phap f yerd Van phong don vi co lién két luan kiém tra va Trong ndm 2025

03 |34/2022/Qb-UBND ngay 10/10/2022 cua HDND & UBND uan CAC van ban xit IV
UBND tinh Quang Ngii Ban hanh Quy ché g y
phéi hop thuc hién cong tac kiém tra, xir 1y va
ra soat, hé thong héa van ban quy pham phép
luat trén dia ban tinh Quang Ngai.

Thuong xuyén ra soat cac van ban quy pham

phap luat do HDND, UBND xa ban hanh, kip . .

N A Céc phong,

thoi tham muu cho UBND x3 hoac trinh . . Y orin A . C \ n

Y S , Vian phong don vi c6 lién Cong van, bao cdo va Thuong xuyén
04 | HDND xa van ban dé xu 1y cac avwn ban quy o, <

A LLA \ \ . - .. | HDND & UBND quan cac van ban xu ly trong nam

pham phap luat khong con phu hgp voi van ban

cua co quan nha nudc cap trén h tinh hinh phat

trién kinh té - xa hoi tai dia phuong.

Tap trung theo ddi, don ddc cac phong, don vi

¢6 lién quan thuc hién xir 1y két qua kiém tra,

ra soat van ban quy pham phép luat dbi véi Céc phong,

05 nhimg quy dinh con mau thuin, chdng chéo Vian phong don vi c6 lién Cong van, bao cao va Thuong xuyén
ctia hé thong vin ban quy pham phap luat. Pic | HDND & UBND quan cac van ban xu ly trong ndm
biét x1r Iy cac van ban quy pham phap luat chiu
su tac dong cua viéc sap xep don vi hanh chinh
va to churc chinh quyén dia phuong 2 cap

9 9 Béo céo két qua theo
Trién khai thyc hién c6 hi¢u qua cong tac to Céc phong, doi tinh hinh thi hanh
chirc thi hanh phap luat va theo doi, danh gia Van phong don vi co lién phép luat va cac van , y
96| tinh hinh thi hanh phap luat & dia phuong HDND & UBND quan bén xit Iy hogc kién | QUY TV nam 2025

nghi xtr ly nhing van
dé phat hién qua theo




Thuong xuyén d(f)i mo&i1 hinh thire, nd1 dung
tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luit;

huéng dan thwucj hién Ké hoach sb 137/KH- Céc phong, Cone van trién khai
07 UBND ngay 18/6/2025 cia UBND tinh trién Vian phong don vi ¢6 lién béo féo 1t qua thuc’ Thuong xuyén
khai thuc hién D€ an “Chuyén doi so trong | HDND&UBND guan hiénq : trong nam
cong tac pho bién, gido duc phép luét giai doan i
2025 - 2030 trén dia ban tinh Quang Ngai.
I11. CAI CACH THU TUC HANH CHINH
Cap nhat, xdy dung, tham muu ban hanh va to Quy 11l nam
. A X . 2 } . \ 2025 ban hanh
chure thl}?C,hl@’l Ké hoach hoat dong kiém soat Trune tim Phuc Céc phong, cc K& hoach:
TTHC; K¢ hoach ra soat, danh gia TTHC; Ké & L don vi ¢6 lién K¢ hoach thuc hién, . s
01 vu Hanh chinh R A dinh ky bao
hoach truyen thong vé cong tac kiém soat con quan bao cdo két qua o k&t qud
TTHC; Ké hoach kiém tra cong tac kiém soat g thue hicéln
TTHC trén dia ban xa ' i
- Ké hoach vé trién
khai thuyc hién nhiém
vu ra soat, danh gia
Thue hién viée ra soat, danh gia TTHC dé kién TTHC dugc Chu tich | QuY 11l ndm
A AR DR . X UBND tinh giao; bao 2025 ban hanh
nghi, dé xuat loai bo cac TTHC rudm ra, chong . Céc phong, . . x A . A ]
D AX 1e e 2 ~ n > | Trung tdm Phuc . oA cao cua UBND xa vé cac Ké hoach;
chéo dé bi lgi dung dé tham nhiing, gy kho 2 . don vi c6 lién L A . NS
02 - e aa LA 2 vu hanh chinh két qua thuc hién ra dinh ky bao cao
khan cho nguodi dan, t6 chuc; cat giam, don N guan 4 T, £ \ A
1an héa céc thu tuc khong can thiét cong soat, danh gid ket qua thyc hign
& : TTHC. theo quy dinh
- Quyét dinh phé

duyét phuong an don
gian hoa TTHC, sang
kién cai cach TTHC




dbdi voi timg linh vuc
duoc ra soat cua Chu
tich UBND tinh
(UBND x4 phdi hop
v6i1 Van phong
UBND tinh tham
muu, trinh Chu tich
UBND tinh) (néu co).
- Bdo cdo két qua ra
soat, danh gia TTHC
cia UBND x& kém
theo phuong an don
gian hoa TTHC duoc
phé duyét giri UBND
tinh, cac s&, nganh c0
lién quan dén noi
dung ra soat, danh gia

03

TTHC.
Trién khai thuc hién théng ké, cong bd, cong Thu’oné_; xuyen
khai TTHC ni bg; to chire ra soat, dé xuat, phé frong nam, thep
TTHC ndi b duoc K¢ hoach ra soat,

duyé¢t va thuc thi phuong an don gian hoa
TTHC noi bo theo quy dinh tai Quyét dinh sd
1085/Qb-TTg ngay 15/9/2022 cua Thu tudng
Chinh phu vé ban hanh Ké hoach ra soat, don
gian héa TTHC ndi bo trong hé théng hanh
chinh nha nudc giai doan 2022 - 2025, hudéng
dan cua UBND tinh.

Trung tdm Phuc
vu Hanh chinh
cong

Céc phong,
don vi ¢o lién
guan

thdng ké, cong b,
cap nhat, cong khai
va phé duyét phuong
an don gian hoa
TTHC noi bd

don gian hoa
TTHC ndi bd
trong hé thong
phong hanh chinh
nha nudc giai
doan 2022 - 2025
trén dia
ban tinh ban hanh
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kém theo Quyét
dinh s6 1648/Qb-
UBND ngay
30/11/2022
cua Chu tich
UBND tinh.
Nhiém vu trién khai, bao cao két qua cat giam,
don gian hoa TTHC theo Nghi quyét s Céc phong ’ Thyc hién theo Ké
66/NQ-CP ngay 26/3/2025 cua Chinh phu va | Trung tam Phuc don vi ¢6 1i én Bao cdo ket qua, cac | hoach s6 81/KH-
04 | Ke hoach so 81/KH-UBND ngay 14/4/2025 | vu Hanh chinh : phuong an (néu co) UBND ngay
ctia UBND tinh vé trién khai thuc hién Nghi cong guan theo K& hoach 14/4/2025 cua
quyét s6 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 ciia Chinh UBND tinh
phu.
- Van phong
HDND & UBND
chu tri phéi hop
Thuc hién cac giai phap nang cao chat luong | véi cac phong
phuc vu, mure d§ hai long cia nguoi dan, doanh | chuyén moén thuc
nghiép va cong khai két qua danh gia chat | hién viéc cong Két qua danh gia chat
lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p trong |  khai danh gia lugng thuc hién cia Dbinh ky hang
05 thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian |  trén Hé thong Céc phong chuyén phong, t6 chuc, ca thang trong nam
thuc trén moi truong dién tir va danh sach can | thong tin giai mon nhan trong thuc hién 2025
b, cong chire, vién chire, phong, don vi dé xay |  quyét TTHC TTHC, dich vu céng
ra cham tré theo Quyét dinh sb 766/Qb-TTg tinh.
ngay 23/6/2022 cta Thu tuéng Chinh phu - Céc phong

chuyén mon thuc
hién cac giai
phap nang cao

chat lugng phuc
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vu, muc do hai
long ctia nguoi
dan, doanh
nghi¢p; thuc hién
gidi trinh va xin
16i ngudi dan
theo dung quy
dinh.

Thuong xuyén théng ké, cap nhat dé thuc

hién cong bé danh muc TTHC méi ban hanh, Trune tam Phuc Céc phong, Vin ban trién khai, to
TTHC stra do1, bo sung hoac thay thé va TTHC & .- don vi ¢0 lién chure thuc hién cta Thuong xuyén
06 vu Hanh chinh x -
bi béi bo va phé duyét quy trinh ndi bo giai con quan UBND xa trong nam
quyét TTHC thudc thAm quyén tiép nhan va g
giai quyet cap xa
Céc TTHC thudc
tham quyén giai quyet
’ duogc dang tai day du,
Thyc hién niém yét va dang tai cong khai, minh Cac phon kip thoi trén
bach TTHC duéi nhi€u hinh thirc khac nhau, | Trung tdm Phuc don V?cé I?én Cong/Trang thong tin Thuéne xuven
07 | tao thuan loi cho nguoi déan, to chirc tim hi€u | vu Hanh chinh : dién tir cna UBND g xuy
R . n A quan trong nam
va thuc hién cong xa niém yet tai norl
tiép nhan, giai quyét
TTHC va cac hinh
thire kKhac.
Thamle'l;u phfn h0'p th}rc h1¢n. viéc nhap: tich A Céc phong, Céc TTHC thay d &
hop dir li¢u, dang tai cong khai TTHC trén co | Trung tdm Phuc i ~ PO \ A
S e 1en IO A 1 R \ . don vi co lién dugc cép nhat, cong Thuong xuyén
8 | so dir liéu quoc gia vé TTHC, Hé thong thong | vu Hanh chinh AN <
quan khai kip thoi, day du trong nam

tin giai quyét TTHC tinh

cong
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Tiép tuc?trién khai, td churc thuc hiér} hiéu qua ’ ’ Tf:g /Iéilhlj) ch£ SO
bé an doé1 moi viéc thuc hién co ’ché mot cua, Keét qua} theo Ké ngay 14/10/2021
mot cura lién thong trong giai quyét TTHC theo Céc phong hoach so6 140/KH- otia UBND tinth
Quyét dinh so 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 | Trung tim Phuc don vi c6 lién UBND ngay 461 v6i nhitn
9 |cua Thu tuéng Chinh phu; Nghi quyét so | vuHanh chinh : 14/10/2021 cua A e
131/NQ CP ngay 06/10/2022 cita Chinh phii v& cong guan UBND tinh nhiém vu giao
ddy manh cai cach TTHC va hién dai hoa thucvh1¢n trong
phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi nam 2025
dan, doanh nghiép.
Nang cao hiéu qua hoat dong ctua Trung tdm . \ \ A
Phuc vy Hanh chinh céng xa bao dam cong | Trung tdm Phuc Cac phc’)ng: A Thu’ong.;r, xuyen
o A A \ . don vi c6 lién Bao céo két qua thuc trong nam; bao
10 | khai, minh bach, don gian hoa cac thu tuc, nang | vu Hanh chinh uan hia 10 két qua th
cao murc d6 hai 10ng cia to chirc, ca nhén. cbng a en cao ehiglrlla pe
Vin ban trién khai; bo
Trién khai, t0 chire danh gia mic do hai long Trung tim Phuc Céc phong, tri thiét bi danh gia Thuong xuyén
11 trong vi¢c giai quyét TTHC theo co ché mot vu Hanh chinh don vi ¢6 lién muc d¢ hai long tai trong nam
cura, mot ctra lién thong : cong quan Bo phg}n Mot ctra; bao
cao két qua thuc hién
Trién khai thuc hién s6 hoa ho so va két qua
gidi quyét TTHC, thyc hién khai théac, st dung
lai thong tin, dir liéu s6 hoa theo quy dinh cua Van phong Céc phong 7
Chinh phu tai Nghi dinh so 45/2020/ND-CP HDND&UBND don vi ¢6 lién Van ban t,rién khai;
12 | ngay 08/4/2020, Nghi dinh s0 107/2021/ND- | chu tri phéi hop : bao cao két qua thuc Thuong xuyén
CP ngay 06/12/2021 va Théng tu sb| vdicac phong guan hién
01/2023/TT VPCP ngay 05/4/2023 ctua B chuy&n mon

treong, Chu nhiém Van phong Chinh phu
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13

béay manh thuc hién dich vu cong tryc tuyen
thanh toan truc tuyén; thuc hién chuyen ddi sb
gan véi cai cach TTHC va Dé an phat trién Gmg
dung dir li¢u dan cu, dinh danh va xac thuc dién
tr phuc vu chuyén ddi s6 qudc gia giai doan
2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030 trén dia
ban tinh theo quy dinh tai Quyét dinh s
06/Qb- TTg ngay 06/01/2022 cia Thu tudng
Chinh phu

Trung tam Phuc
vu Hanh chinh
cong

Céc phong,
don vi co lién
quan

Vin ban trién khai; hd
S0 trire tuyén, giao
dich thanh toan truc
tuyén phat sinh trén
Cong dich vy cong
qudc gia

Thuong xuyén

14

Niém yét, dang tai day du, 16 rang bang thong
bao hudng dan tiép nhan phan anh, kién nghi
vé quy dinh hanh chinh tai tru s¢ phong, tai
TTHCC x& va trén Cong/Trang thong tin dién
tur cua dia phuong.

Trung tam Phuc
vu Hanh chinh
cong

Céc phong,
don vi co lién
guan

Thong bao huéng dan
tiép nhan phan anh,
kién nghi vé quy dinh
hanh chinh duoc
niém yét, dang tai
theo mau quy dinh.

Thuong xuyén
trong nam

15

Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cta nguoi
dan, doanh nghiép vé co ché, chinh sach,
TTHC trén Cong Dich vu cong qudc gia va cac
hinh thic khac, tao diéu kién thao g& kho
khan,vudéng méc cho ngudi dan, doanh nghiép;
tranh dé truong hop phan anh, kién nghi kéo
dai,vuot cap

Trung tdm Phuc
vu Hanh chinh
cong

Céc phong,
don vi ¢o lién
quan

Vin ban, ho so dién
tir chuyén phan anh,
kién nghi; vin ban
tra 101 két qua xir Iy
phan anh, kién nghi.
Kétqua xur Iy phan
anh, kién nghi duogc
dang tai cong khai
theo quy dinh

Thuong xuyén
trong nam

16

Tlep nhén, xtr 1y hodc bdo cao phong co tham
quyén giai quyet phan anh, kién nghi, khiéu
nai, t6 cdo cua td chirc, c4 nhén lién quan dén

Trung tdm Phuc
vu Hanh chinh
cong

Céc phong,
don vi co lién
quan

Van ban, ho so dién
tu chuyén phan anh,
kién nghi; van ban tra

Thuong xuyén
trong nam
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viéc thuc hién TTHC tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cdng x4 hodc lién quan dén can bo,
cong chue, vién chuc, nhan vién va phong cé
thAm quyén trong qua trinh giai quyét TTHC

101 két qua xu ly phan
anh, kién nghi. Két
qud xt ly phan anh,
kién nghi duoc ding

tai cong khai trén HE

théng phan anh, kién

nghi.
Quy Il nam
Thuc hién kiém tra, giam sat gan v6i nang cao Van phong Céc phong, don vi Ké hoach; bao 2025 ban hanh
trach nhiém cta chinh quyén dia phuong va HBND céo két qua ké hoach kiém
17 ngudi ding dau trong trién khai thuc hién cai & UBND kiém tra; kién tra; to chure kiém
cach TTHC ¢ dia phuong, don vi nghi xu ly tra theo ke hoach,
kiém tra dot xuét
trong nam 2025
IV. CAI CACH TO CHUC BQO MAY
Tiép tuc ra soat, bdo sung, ban hanh lai Céc phong Phong Van hoa - xa Céc Quyét dinh Thuong xuyén
chtic nang, nhiém vy, quyén hanh va co ciu to chuyén mon hdi va cac phong, cua UBND x& trong nam
01 chirc cua cac phong chuyén mén thuoc UBND | thugc UBND xa@ | don vi c6 lién quan
Xa theo hudng dan cia cac bo, nganh
Trung wong.
02 Tiép tuc ra soat, bo sung, ban hanh lai quy dinh, Céc phong Phong Van hoa - xa Céc Quyét dinh Thuong xuyén
nhiém vu, quyén hanh cia phong chuyén mon, chuy&n mon hdi va cac phong, cua UBND x& trong nam
t6 chirc hanh chinh khac thugc UBND cép xa | thugc UBND xa | don vi c6 lién quan
theo huéng dan cua cap c¢6 thidm quyén (néu co)
Tiép tuc ra soat, sap xép, to chirc lai cac don vi | Cac don vi sy Phong Vin hoa - x4 | Cac Quyét dinh Thuong xuyén
su nghiép cong 1ap theo quy dinh hién hanh. nghiép cong 1ap | hoi va cac phong, cua UBND x& trong nam
03 A 9 AR
thuéc UBND xa | don vi ¢6 lién quan
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Tiép tuc ra soat, bo sung, ban hanh lai quy dinh

Cac don vi su

S 2 A , : A Phong Van hoa - xa Céc Quyét dinh Thuong xuyén
chirc nang, nhiém vy, quyén han cua don vi su | nghiép cong lap ae n . \ x <
04 A . I S S P X A ~ | hoi va cac phong, cua UBND xa trong nam
nghi¢p theo hudng dan cua cap c6 tham quyén | thuoc UBND xa C o ten
A o don vi c6 lién quan
(néu co)
| o e
Thuc hién tinh gian bién ché theo Nghi dinh | moén, don vi sy | Phong Van hoa - x& UENDg)Zé' Qu ‘é ¢ Thuong xuyén
05 | cta Chinh phu nghiép cong lap | hoi va cac phong, . o Suye trong nam
thuoc UBND xa | don vi c6 lién quan dinh phé duyét cta
i ’ UBND tinh
Tiép tuc ra soat, trinh cép c6 tham quyén ban Nghi quyét,
hanh méi, stra d6i, bo sung cac quy dinh vé | Phong chuyén Van phong Quye¢t dinh cta Thusne xuvén
06 phan cap trén mot sd linh vuc thude pham vi mon, don vi HDND&UBND, HDND, UBND tron gnén};
quan ly cua tinh theo quy dinh cua Trung wong | thuoc UBND X& | phong Vén hod - Xa cap tinh, cap &
(néu co) hoi Xa
Quy Il nam
X 2 Ké hoach trién 2025 ban hankh
Tham muu phoi hgp trién khai do luong mirc Céc phong, S K¢ hoach; bao
TN \ A A e s < . 9 . A khai va Béo cao A
do hai long cua nguoi dan doéi véi dich vu y t€ | Phong Van hoa - don vi c6 lién . . cao ket qua
07 A N oA do luong mirc A
cong trén dia ban x& Xa hoi guan N thuce hién vao
dd hai long , <
Quy IV nam
2025
Tham muu phéi hop trién khai thuc hién do Céc phong, Ke hoach trién Quy 111 nam
. A 1a:a , A A . 9 , A khai va Béo cao 2025 ban hanh
luong murc do hai long ctia nguoi dan vé cung | Phong Van hoa - don vi ¢0 lién . . X s
08 T ., NSO oA do luong mirc Ké hoach; bao
cap dich vu gido duc cong 1ap trén dia ban Xa hoi guan

do hai long

cao két qua
thuc hién vao
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Quy IV nam
2025

V. CAI CACH CHE PO CONG VU

Thudng xuyén ra soat, xay dung trinh cap cé
tham quyén phé duyét bo sung, diéu chinh B¢

Phong chuyén

Vian ban dé nghi cua

an vi tri viéc lam cac phong, t6 chirc hanh | mon, don vi su Cac ph?ngﬂ, cac phong,~§m Vlgva Thuong xuyén
. . SR SOV don vi c6 lién UBND x&; Quyét -
01 | chinh, don vi su nghi€p cong lap trén dia ban | nghi¢p cong lap . A PR trong nam
x : ; . A x A quan dinh phé duy¢t cua
Xa theo quy dinh cua Chinh phu va huéng dan | thugc UBND f
s YA UBND tinh
cua B9, nganh Trung uong
yen " & . cong Caue, Céc phong, khai cuia UBND Bao cao két qua
vién churc thuoc danh muc dinh ky chuyén doi \ < , S ia R S Ao
) ) - % Phong Van hoa - don vi ¢6 lién xa;bao cao két qua thuc hién vao
02 | theo quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2019/ND- oA A ; <
N \ , \ . Xa hoi quan thuc hién cua thang 11 ndm
CP ngay 01/7/2019 cua Chinh phu quy dinh UBND A 5025
chi tiet mot so dicu va bién phép thi hanh Luét
Phong, chong tham nhiling
Xay dung Ké hoach dao tao, boi dudng can ,
bd, cong chirc, vién chirc nam 2025 phu hop £ .2 Ban hanh Ké
A A . X, . . R K¢ hoach trién N :
v6i yéu cau va tinh hinh thuc tién cua huyén; Céc phong, o hoach va trién khai
A As 1o~ C e A A \ < . L oa khai cua UBND o
tap trung boi dudng cac k¥ ndng chuyén sau Phong Vian hoé — don vi c6 lién S thyc hién trong
03 T S A < 1A X&; bao cao ket qua . : N
v€ quan 1y nha nudc, kién thirc, k¥ nang Xa hoi quan thue hidn cda nam; dinh ky bao
chuyén nganh theo tiéu chuan ngach cong : o cao két qua thyc
. , A A A , UBND xa A
chure, chitc danh nghé nghiép vién chuc hién
04 Tang cuong ky luat, ky cuwong hanh chinh Céc phong, Ké hoach kiém Ban hanh Ké
trong trong doi ngtl can bo, cong chirc, vién Phong Vian hod — don vi ¢6 lién tra, cac van ban hO?.Ch va to chl'r,c
chirc theo Chi thi so0 35/CT-TTg ngay ‘ Xa hoi guan chi dao ctua kiém tra dot xuat
17/9/2024 cua Thu tuéong Chinh phu vé xu 1y UBND xa; thuong xuyén
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can bo, cong chirc, vién chirc va chién si trong
lue luong vi trang vi pham quy dinh vé diéu
khién phuong tién giao thong ma trong mau
hoic hoi thd c6 nong do con; khong hop tac
voi luc lugng chirc nang trong xur 1y vi pham;
Quyét dinh s6 48/2021/QD- UBND ngay
22/9/2021 cta UBND tinh, Chi thi s6 31-
CT/TU ngay 13/6/2014 ctia Ban Thuong vu
Tinh @iy vé chu truong khong dung bia, ruou
trong budi trua cta cac ngay lam viéc, Chi thi
s6 17/CT-UBND ngay 10/11/2016 cta Chi
tich UBND tinh vé tang cuong ky luat, ky
cuong trong cac phong hanh chinh nha nuéc
tinh Quang Ngai

bao cao két qua
thuc hién cua
cac dia
phuong

trong nam 2025
theo tham quyén

VI. CAI CACH TAI CHINH CONG

01

Tiép tuc trién khai thyc hién Nghi dinh sb
60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 ctia Chinh
phu va Nghi dinh s6 111/2025/ND-CP ngay
22/5/2025 ctia Chinh phu vé viéc sira doi, bd
sung mot s6 diéu cua Nghi dinh $b
60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua Chinh
pht quy dinh co ché ty chu tai chinh cta don
vi sy nghié¢p cong lap.

Phong Kinh té

Cac don vi su
nghiép cong 1ap
thuéc UBND xa

Cong van, Béo cao,
Quyét dinh giao
quyén ty chu tai chinh
ddi vai cac don vi su
nghiép cong lap giai
doan 2026 - 2030;
quyét dinh ban hanh
dinh mirc kinh té - k¥
thuat dich vu su
nghi¢p cong st dung
ngan sach nha nuéce
theo quy dinh cua
phép luat

Thuong xuyén
trong nam
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Tham muu UBND x4 chi dao, diéu hanh Céc phong, , Thudne xuvén
02 thuc hién nhiém vu tai chinh - ngan sach dia Phone Kinh té don vi co lién Van ban, Quyét dinh trom g néri]l
phuong nam 2025 bao dam theo quy dinh. & quan cua UBND xa &
Xay dung du toan thu chi ngan sach nha nuéc Céc phong,
niam 2026 va K¢é hoach tai chinh ngan sach 03 . ok don vi ¢0 lién Vin ban, Quyét dinh , <
03| nam 2026 - 2028 Phong Kinh t¢ quan cia UBND xa | Qu¥ [l ndm 2025
Céc phong, D
oa | Xay dung K& hoach tai chinh 05 nam giai Phone Kinh té don vi ¢6 lién Vin ban, Quyét dinh SZ‘;fE;;‘; ;‘“ggg
doan 2026 - 2030 & quan ciia UBND xi Jua cap
tham quyén
VII. XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHIiNH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO
Quy IV nam
Céc phong, X , 2025 ban hanh
01 Xay dung Ké hoach Chuyén ddi s6 tinh Phong Van hoa - don vi ¢6 lién ke hoachxc;a UBND Ké hoach; C}inh ky
Quang Ngai nam 2026 Xa hoi quan béo cao két qua
thuc hién
Xay dung danh muc, ke hoach trlen khai cac . \ Quy IV ham
Céc phong, X , 2025 ban hanh
nén tang sb6 qudc gia, nén tang sé dung chung . < . . ia Ké hoach cuia UBND X e .
Phong Van hoa - don vi ¢6 lién N Keé hoach; dinh ky
02 | clia cac nganh, linh vuc, viing (theo Quyét oA xa P S
Xa hoi quan béo cao ket qua

dinh s6 1527/QD-BKHCN ngay 29/6/2025
cua BO Khoa hoc va Céng ngh¢).

thuc hién

VIII. NANG CAO CHI SO NANG LUC CANH TRANG CAP TINH (PCI)
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01

Cu thé héa, tham muu phdi hop trién khai, to
chire thuc hién ké hoach cia UBND tinh vé
nhing nhiém vu, giai phap chii yéu cai thién
mOi truong kinh doanh, nang cao nang luc
canh tranh ctia tinh Quang Ngai nam 2025.

Phong Kinh té

Céc phong,
don vi co lién
guan

b4o cdo két
qua thuc hién
cua UBND

dinh ky bao
cao ket qua
thuc hién
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